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FORMULARI DE PROJECTES DE DOCTORAT INDUSTRIAL

A EMPLENAR PELS ENTORNS EMPRESARIAL | ACADEMIC

- PROJECTE | 3 Transformacion Digital como estrategia para la generacién de escenarios futuros y singulares en la
industria de la educacion superior

—> DATAPREVISTAD'INICI DEL PROJECTE 01/01/2024
S ERCPANEL1 SH4The Human Mind and Its Complexity
- ERCPANEL 2 (OPCIONAL)  SH1Markets, Individuals and Institutions

- SECTOR1 TIC

- SECTOR 2 (OPCIONAL) Educacio

Vegeu l'apartat de caracteristiques i escolliu la modalitat en funcid de les caracteristiques del projecte.

Modalitat de cofinangament 0 Modalitat d'ajuts especifics

—> NOM DE L'ENTITAT ~ SALESFORCE SYSTEM SPAIN, S.L. - CIF
— REPRESENTANT LEGAL DE L’'ENTITAT ENRIQUE POLO DE LARA (TBC)
— RESPONSABLE DEL PROJECTE A L'ENTITAT (TUTOR/A)  pPAUL PICK-ALUAS & CASEY COLEMAN

- ADREGA ELECTRONICA > TELEFON

- ADREGA DEL CENTRE DE TREBALL ON ES DESENVOLUPARA PARCIALMENT EL PROJECTE
Avenida Diagonal 545, 52 planta

— CODIPOSTAL 08029 > POBLACIO Barcelona - PAGINAWEB  www.salesforce.com
- BREU PRESENTACIO DE L'ENTITAT

Salesforce, Inc. es una empresa estadounidense de software basado en la nube con sede en San Francisco, California. Proporciona software y
aplicaciones de gestion de relaciones con el cliente (CRM) enfocados en ventas, servicio al cliente, automatizacion de marketing, anélisis y desarrollo
de aplicaciones.

Fundada por el exejecutivo de Oracle Marc Benioff, Salesforce creci6 rapidamente hasta convertirse en una de las empresas mas grandes del mundo
y realiz6 su oferta publica inicial en 2004. El crecimiento continuo de Salesforce la convierte en la primera empresa de computacion en la nube en
alcanzar $1000 millones de ddlares en ingresos anuales para el afio fiscal 2009 y la empresa de software empresarial mas grande del mundo para
2022.

En la actualidad, Salesforce es una de las empresas de tecnologia méas grandes del mundo y, al 19 de septiembre de 2022, es la 61.2 empresa mas
grande del mundo por capitalizacion de mercado con un valor de casi 153,000 millones de délares estadounidenses. Salesforce ocupé el puesto 136
en la edicién mas reciente de Fortune 500, ganando 26,500 millones de délares en 2022. Desde 2020, Salesforce también ha sido un componente del
Promedio Industrial Dow Jones.
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- UNIVERSITAT  Fundacié per la Universitat Oberta de Catalunya

—> PROGRAMA DE DOCTORAT Sociedad, Tecnologia y Cultura
INVESTIGADOR/A ICREA BENEFICIARI D'UN AJUTERC [l GRUPDERECERCASGR
—> CODISGR 2021 SGR 01013 —> NOMDEL GRUPDERECERCA MEL

—> DIRECTOR/ADETESI  Angels Fit6 Bertran- Pablo Lara Navarra

— CENTRE DERECERCA (SIESCAU)  Universitat Oberta de Catalunya
- ADRECA ELECTRONICA > TELEFON

- ADRECA DEL DEPARTAMENT/CENTRE ON DESENVOLUPARA PARCIALMENT EL PROJECTE
Rambla de Poblenou, 156

- CODIPOSTAL 08080 - POBLACIO Barcelona - PAGINAWEB  www.uoc.edu

Breuresum del projecte de recerca, que indiqui si hi ha altres entitats o centres participants, amb 'extensié maxima del requadre,
mitjancant el qual el candidat puguiidentificar si es tracta d'un projecte del seuinterés.

La Educacion Superior y la industria que la envuelve, se encuentra inmersa en una transformacion sin precedentes, impulsada por los cambios
sociodemograficos, la globalizacion y la creciente competencia. Estos factores estan dejando una profunda huella en el panorama educativo
superior. Ademas, se suman nuevas tendencias que estan moldeando la evolucién de las universidades y escuelas de negocios, como la educacion
hibrida, la formacion experiencial, las microcredenciales y el aprendizaje continuo a lo largo de toda la vida. En este contexto dinamico, estas
instituciones se ven obligadas a adaptarse constantemente a las cambiantes demandas de la sociedad, los estudiantes y el mercado laboral.

La convergencia entre la tecnologia y la educacion esté definiendo el futuro de estas instituciones académicas en este momento crucial. En este
sentido, la Transformacién Digital emerge como el medio primordial para afrontar los desafios y aprovechar las tendencias, permitiendo que las
universidades y escuelas de negocios se conviertan en entidades agiles y capaces de adaptarse a los cambios de la sociedad. La Transformacion
Digital implica la reconfiguracién de procesos, programas, puntos de contacto a lo largo del ciclo de vida estudiantil, modelos de negocio y,
fundamentalmente, la cultura corporativa. Esto conlleva una creciente necesidad de capacitar a los equipos directivos en competencias digitales.

En este contexto, surgen preguntas cruciales: (Como puede la Transformacion Digital mejorar la eficiencia y efectividad de las instituciones de
educacion superior? ¢Puede generar escenarios futuros Unicos, distintivos y prometedores? ;Puede servir como un mapa estratégico para la
identificacion de oportunidades? Las respuestas a estas preguntas de investigacion guiaran la implementacion de un plan de Transformacién Digital
personalizado para cada institucion, creando escenarios futuros exitosos con objetivos claros y definidos que respondan a las necesidades
emergentes de la sociedad.

El objetivo principal de esta investigacion es identificar los factores clave del éxito en un proceso de Transformacion Digital para una institucion de
Educacién Superior y modelar dicho proceso. El propdsito Ultimo es ayudar a estas instituciones a reducir los plazos de implementacién, minimizar
los errores y maximizar los resultados en su bisqueda de una transformacion exitosa. Esto les permitira posicionarse de manera distintiva y
conectada con las necesidades tanto actuales como futuras de la sociedad.
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Descripcid dels requisits minims i valorables, quant a titulacid, idiomes i experiéncia, que seran més valorats en els candidats.
Entots els apartats cal fer referéncia a si és un requisit minim o valorable.

- TITULACIO" (GRAU, 0 EQUIVALENT (LLICENCIATURA, ENGINYERIA SUPERIOR | ARQUITECTURA), | MASTER UNIVERSITARI)

Grado en Investigacién y Tecnicas de Mercado, complementado con estudios universitarios de Ingenieria. Master MBA
o Executive MBA). Programas de formacion continua en Transformacion Digital, Inteligencia Artifial e Innovacion.

*Requisits per a'admissid al doctorat: vegeu l'apartat corresponent a les preguntes més freqiients dels estudiants de doctorat (FAQ)
delweb del Pla de Doctorats Industrials.

- IDIOMES - EXPERIENCIA PROFESSIONAL D'INTERES
Catalan Experiencia minima 10 afios en el sector de la educacion superior
Catellano (Univ. y/o Esc. de Negocio) en instituciones con impacto internacional
Inglés con la triple acreditacion. Experiencia como miembro del comité de

direccion en Instituciones de Educacién Superior con impacto
internacional con la triple acreditacion. Experiencia académica
docente en Univ. y/o Escuelas de negocio. Experiencia en empresas d

—> ALTRES

Conocimiento del mundo de la tecnologia

Conocimientos del mundo de la transformacion digital

Conocimientos en modelos de gestion de Innovacién

Conocimiento en la creacion y concepcion de modelos negocio

Conocimiento del ecosistema internacional de universidades y escuelas de negocio

L’ element essencial del Pla de Doctorats Industrials és un projecte de doctorat industrial, és a dir, un projecte de recerca estratégic
d'una empresa, on el doctorand/a desenvolupara la seva formacid investigadora, en col-laboracié amb un organisme de recerca, i que
seraobjecte d’'una tesi doctoral.

La Generalitat de Catalunya dona suport economic a aquests projectes mitjangant 2 modalitats, ateses algunes caracteristiques en
Uexecucid del projecte:

a. Projectes de doctorat industrial cofinangats per la Generalitat de Catalunya.
b. Projectes de doctorat industrial amb ajut especific.

e Latesidoctoral es desenvolupara en el marc d'un convenide col-laboracié entre U'entitat o entitats de l'entorn empresariali l'entitat o
entitats de l'entorn académic (sempre ha d’haver-hi una universitat catalana), que ha de ser vigent durant els 3 anys de durada del
periode d’execucié del projecte.

e Eldoctorand/a disposara d’un director/a de tesi vinculat l'organisme de recerca sol-licitant i d'una persona responsable designada
per l'empresasollicitant (tutor/a).

o Laseleccid de la persona candidata es realitzara conjuntament entre les parts signants del conveni de col-laboracié. En tot cas, la
persona candidata ha de ser acceptada i admesa en el programa de doctorat de la universitat corresponent.

e Lapersona candidata ha de tenir una nota mitjana de lexpedient académic igual o superior a 6,5 (escala 0 a10), calculada sobre el
total de crédits dels estudis superiors que donen accés als estudis oficials de doctorat.

e Eldirector/ade tesiha de formar part d'un grup de recerca reconegut (SGR) vigent de la Generalitat de Catalunya o bé ser
investigador/a del programa ICREA o haver obtingut finangament del Consell Europeu de Recerca (ERC).

e Ladedicacié del doctorand/a al projecte de recerca es distribuira entre els dos entorns.

o Eldoctorand/a participara en programes formatius en competéncies especifiques relacionades amb el lideratge, la coordinacidila
gestid de projectes d'R+D+l; latransferéncia de resultats de recerca; el desenvolupament de noves empreses, i la propietat
intel-lectualiindustrial, entre altres materies rellevants.

e Eldoctorand/a disposara d’'unaassignacié anual (borsa del doctorand/a) financada per la Generalitat de Catalunya i acumulable per
un periode de 3 anys. La finalitat és cobrir les despeses de matricula, mobilitat, formacid i publicaci6 d’articles del doctorand/a.

o Totes les tesis llegides en el marc del Pla de doctorats industrials rebran lamencié de doctorat industrial. Els tutors i tutores a
Uentorn empresarial, aixi com els directors i directores de tesi participants rebran un reconeixement per la seva participacio al Pla.
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DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

—> NOM|COGNOMS DE L'ESTUDIANT > NIF
- ADREGA DE LA RESIDENCIA HABITUAL
—> CODI POSTAL - POBLACIO - TELEFON

- ADREGA ELECTRONICA

PERFIL DEL CANDIDAT/A
- TITULACIO: GRAU 0 EQUIVALENT (LLICENCIATURA, ENGINYERIA SUPERIOR | ARQUITECTURA), | MASTER UNIVERSITARI.

- NOMBRE DE CREDITS (ECTS) del >NOTA MITJANA DE
GRAU 0 EQUIVALENT L'EXPEDIENT (EscALA1a10)
- NOMBRE DE CREDITS (ECTS) del —->NOTA MITJANA DE
MASTER UNIVERSITARI L'EXPEDIENT (ESCALA 1a 10)
— IDIOMES. EN EL CAS DE DISPOSAR D'UN CERTIFICAT - EXPERIENCIA PROFESSIONAL

ACREDITATIU, CAL ESPECIFICAR-HO AMB LA DATA D'OBTENCIO.

- ALTRES DADES D'INTERES RELLEVANTS PER AL PROJECTE
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A EMPLENAR PEL CANDIDAT/A

Espaiperincloure lesmotivacionsilinterés personalen el projecte, amb l'extensié maxima del requadre.

PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

En complimentar el present formulari, autoritza i dona el seu consentiment per al tractament de les dades personals facilitades en els termes segiients:

Responsable. AGAUR - CIF Q0801117C - Passeig Lluis Companys 23, 08010, Barcelona - T. 93 310 63 94 - lopd.agaur@gencat.cat.

Delegat de Proteccié de Dades. agaur@dpo.microlabhard.es

Finalitat. La finalitat de la recollida de les dades és fer arribar la seva candidatura a l'empresa i Universitat/organisme de recerca impulsors del projecte de recerca al qual s'hagi inscrit per si, s'escau, gestionar la sol-licitud d'ajut en el marc
del Pla de Doctorats Industrials (en endavant, Pla DI), de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu relatiu a la proteccié de dades de caracter personal i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de

dades personals i garantia dels drets digitals.

Base Legal. El compliment d’una missi6 realitzada en interés public, U'exercici de poders piblics conferit al R ble o el i 1t d’una obli

i6 legal o; el i de linteressat en el cas de sollicitar-lo, consentiment que
podra ser retirat en qualsevol moment.

Conservacid de les dades. Les seves dades es conservaran mentre siguin necessaries per gestionar la convocatoria corresponent, i un cop tancada, es conservaran d'acord amb els terminis establerts a la normativa d’arxius aplicable. El
Responsable, certifica haver implementat les mesures técniques i organitzatives recollides al Reglament (UE) 2016/679, per tal de garantir la seguretat i integritat de les dades de caracter personal incloses als fitxers i evitar la seva
alteraci6, pérdua i tractament o accés no autoritzats.

Drets. En qualsevol moment, vosté pot exercir els drets d’accés, rectificacio, supressid, oposicid, limitacié del tractament de les seves dades, o exercir el dret a la portabilitat de les mateixes. Tot aixd, mitjangant escrit, acompanyat de copia

de document oficial que l'identifiqui, adregat a 'AGAUR o al Delegat de Proteccié de Dades. En cas de di mitat amb el tr , també té el dret de presentar una reclamacié davant 'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Destinataris. Empresa i universitat/or i de recercai s del Projecte de Recerca per a la valoracid de la candidatura, Departament de Recerca i Universitats (REU) i Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) amb la

finalitat de participar i assessorar en la seleccid de les entitats i candidats, coordinar i promocionar conjuntament el programa amb UAGAUR. Igualment, les dades podran ser comunicades a 'empresa on desenvolupi les seves funcions i a la

universitat amb la finalitat de seleccionar el candidat.

Dataisignatura de linteressat/da.

BLOQUEJAR

doctorats.industrials.recerca@gencat.cat -doctoratsindustrials.gencat.cat

Enviamentelectronicd'unacopia signadaala bistia de correu del Pla de Doctorats Industrials:doctorats.industrials.recerca@gencat.cat
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