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FORMULARI DE PROJECTES DE DOCTORAT INDUSTRIAL

A EMPLENAR PELS ENTORNS EMPRESARIAL | ACADEMIC

- PROJECTE Deep Learning for Multilingual Aspect based Sentiment Analysis: A Transfer Learning approach

— DATA PREVISTAD'INICI DEL PROJECTE 18/09/2023
S ERCPANEL1 PEé6Computer Science and Informatics

—> ERC PANEL 2 (OPCIONAL)

- SECTOR1 TIC

— SECTOR 2 (OPCIONAL) Turisme, ociirestauracio

Vegeu l'apartat de caracteristiques i escolliu la modalitat en funcid de les caracteristiques del projecte.

Modalitat de cofinangament 0 Modalitat d'ajuts especifics

—>NOMDEL'ENTITAT  Delecta Technologies, SL - CIF
> REPRESENTANT LEGAL DE LENTITAT  Xavier Mallol Gonzélez
- RESPONSABLE DEL PROJECTE A L'ENTITAT (TUTOR/A)  xavier Mallol Gonzalez
- ADREGA ELECTRONICA - TELEFON
- ADRECGA DEL CENTRE DE TREBALL ON ES DESENVOLUPARA PARCIALMENT EL PROJECTE
Gran Via de Carles Ill; 59 2n 4a
— CODIPOSTAL 08028 > POBLACIO Barcelona - PAGINAWEB  www.delectatech.com
- BREU PRESENTACIO DE L'ENTITAT

DELECTATECH és una startup ubicada a Barcelona i centrada en la investigacié i desenvolupament d'aplicacions Al-First SaaS basades en
Intel-ligencia Artificial i Data Mining per al sector del FoodService (restaurants i proveidors).

El seu producte principal, Food Radar, ofereix el major observatori d'informacié sobre el sector HORECA en forma de SaaS, amb multitut de KPIs
sobre més de 250.000 locals (restaurants, cafeteries, etc.) actualitzats mensualment.

La empresa ha sigut premiada en varies ocasions per la seva innovaci6 i el sue model de negoci, entre elles destaquem el premi PascualStartup a la
millor startup de Retail del 2017, premi otorgat per CalidadPascual, IBM i Telefonica.
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— UNIVERSITAT  UNIVERSITAT POMPEU FABRA

—> PROGRAMA DE DOCTORAT Tecnologies de la Informacio i les Comunicacions TIC
INVESTIGADOR/A ICREA BENEFICIARI D'UN AJUTERC [l GRUPDERECERCASGR
— CODISGR 2021 SGR 00940 —-> NOMDELGRUPDERECERCA  Tractament Automatic del Llenguatge Natur:

— DIRECTOR/ADETESI  Prof. Horacio Saggion
- CENTRE DE RECERCA (SI ESCAU)
> ADRECGCA ELECTRONICA > TELEFON

- ADRECA DEL DEPARTAMENT/CENTRE ON DESENVOLUPARA PARCIALMENT EL PROJECTE
Carrer Tanger, 122 - 140

- CODIPOSTAL 08018 - POBLACIO Barcelona - PAGINAWEB

Breuresum del projecte de recerca, que indiqui si hi ha altres entitats o centres participants, amb 'extensié maxima del requadre,
mitjancant el qual el candidat puguiidentificar si es tracta d'un projecte del seuinterés.

El principal objectiu de DELECTATECH amb el seu motor d'intel-ligéncia artificial DELECTAME, és crear un sistema Unic basat en Natural Language
Processing (NLP) i Ontology Learning que sigui capag¢ de llegir i aprendre en temps real tota la informacio que tingui a veure amb la restauracio i la
gastronomia. Aquest sistema ha de ser capac de poder extreure coneixement d'un corpus de textos en multiples idiomes que vindra donat
principalment per comentaris dels comensals en directoris web (TripAdvisor, Google, Foursquare, etc.), cartes i / 0 mends de restaurant, receptaris i
altres textos sobre restauracié i gastronomia; informacié que pot ser tant pablica (en linia) com privada (facilitada per una entitat o client). A més, el
sistema ha de ser capa¢ de mesurar la valéncia de les emocions expressades en el comentari i també dels aspectes del producte que apareixen en el
comentari (positiu, neutre, negatiu), técnica coneguda com Aspect-based Sentiment Analysis (ABSA), aixi com poder saber quins adjectius s'han dit
de cada terme. D'aquesta manera, els clients de DELECTATECH podran treballar amb dos indexs de referencia inexistents en el mercat actualment:

« Valoracié quantitativa: Valoracié del sentiment dels usuaris d’un restaurant o un producte de forma numerica, en una escala de el 0 a 1'100.
Actualment I'empresa esta treballant ja amb una versio inicial d'aquest sistema que esta tenint una gran acceptacié per part de els usuaris
(empreses).

= Valoraci6 qualitativa: Poder saber que es diu exactament (modificadors) de cada producte i / o restaurant, agrupant cada modificador per la seva
polaritat i el seu context (p.ex. fred és negatiu per a paella, pero positiu per cervesa).

Creuant tot el coneixement extret mitjancant NLP juntament amb un altre tipus d'informacio provinent de fonts publiques o dels mateixos negocis
(preus, afluéncia de public en els locals, volum de vendes, etc.), podriem generar, entre altres, els seglients outputs:

= Calcular la reputacié d'un establiment, producte o area seguint patrons sociologics i técniques d'analisi de sentiment. Per exemple: Calcular la
probabilitat de qué un comensal s'inclini per anar a un restaurant o un altre tenint en compte la imatge en linia del restaurant o I'oferta
gastronomica que el restaurant publicara.

« Mesurar la satisfaccio dels comensals per mitja d'analisis qualitatives extraient informacio6 dels propis comensals en base als quatre eixos
principals de la restauraci6: menjar, servei, ambient i preu. En aquest punt, les técniques NLP i ABSA cobren un gran protagonisme a I'haver de
mesurar de forma qualitativa i quantitativa el sentiment d'un concepte en el context d'una frase, una cosa necessaria per poder discernir entre la
valoracié de “La cervesa estava freda" o "Els cambrers eren una mica freds".

= Estudiar i preveure tendéncies i patrons de consum en zones determinades (paisos, ciutats, barris, zones, etc.) ja sigui sobre productes o
ingredients en un elevat grau de detall. A més, gracies als algoritmes basats en NLP, el sistema podra aprendre nous ingredients o plats i estudiar
com fluctuen en relaci6 al seu preu, oferta, geo- localitzacio, etc. Per mitja de dissenys basats en xarxes neuronals podem identificar patrons de
consum que ens portin a preveure noves tendéencies de mercat, cosa molt valorada en aquest sector pel gran avantatge competitiu que aporta.

Actualment, I'empresa ja disposa de dos productes en format SaaS basats en una versié basica de NLP i Deep Learning, utilitzats per restaurants
(Analytics) i proveidors (Food Radar). Aquesta tecnologia ja permet als clients extreure un coneixement que els costaria mesos i milers d'euros en
analitzar amb técniques més tradicionals, sobretot tenint en compte la gran opacitat d'aquest sector.

Totes les organitzacions del sector coincideixen en el potencial d'una tecnologia com la de DELECTAME i de I'enorme valor afegit que podrien oferir
els avencos presentats a continuacio en un mercat tan necessitat d'innovacions com és el de I'alimentacié i HORECA. A més, aquest tipus
d'enfocament no s'ha vist en cap altre programari semblant a Espanya. Als Estats Units, empreses com UPSERVE, amb una capitalitzacié de 40
milions de dolars i més de 10.000 clients ho tenen desenvolupat i presenta un gran avang respecte a I'extraccié d‘informacié mitjangant ontologies en
el domini de la restauracio i la gastronomia. Creiem que per al sector HORECA, a Espanya, constituit principalment per pimes i Micropymes, poder
tenir eines que els permetin optimitzar menus, entre altres aplicacions a desenvolupar, generaran una optimitzacié de recursos, traduint-se aixi en
una millora en la competitivitat.
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Descripcid dels requisits minims i valorables, quant a titulacid, idiomes i experiéncia, que seran més valorats en els candidats.
Entots els apartats cal fer referéncia a si és un requisit minim o valorable.

- TITULACIO" (GRAU, 0 EQUIVALENT (LLICENCIATURA, ENGINYERIA SUPERIOR | ARQUITECTURA), | MASTER UNIVERSITARI)

Master en PLN, Machine Learning, o Data Science

*Requisits per a'admissid al doctorat: vegeu l'apartat corresponent a les preguntes més freqiients dels estudiants de doctorat (FAQ)
delweb del Pla de Doctorats Industrials.

- IDIOMES - EXPERIENCIA PROFESSIONAL D'INTERES
- Espanyol (requisit minim) Requisit minim: Experiencia en desenvolupament de models basats
- Anglés (molt valorable) en Processament de Llenguatge Natural, Machine Learning o Deep
- 3r idioma (Italia o Francés valorable) Learning.

—-> ALTRES

Experiencia valorable:

- Experiencia com a Data Scientist en processos relacionats amb PLN (text mining, sentiment analysis, NER,
arquitectures transformers, etc.).

- Es valorara molt positivament bones capacitats de programacio6 en Python, aixi como coneixements de bases de
dades relacionals (SQL) i no relacionals (MongoDB, etc.).

- Bona capacitat de lideratge i gesti6 de projectes de 1+D amb equips multidisciplinars.

L’ element essencial del Pla de Doctorats Industrials és un projecte de doctorat industrial, és a dir, un projecte de recerca estratégic
d'una empresa, on el doctorand/a desenvolupara la seva formacid investigadora, en col-laboracié amb un organisme de recerca, i que
seraobjecte d’'una tesi doctoral.

La Generalitat de Catalunya dona suport economic a aquests projectes mitjangant 2 modalitats, ateses algunes caracteristiques en
Uexecucid del projecte:

a. Projectes de doctorat industrial cofinangats per la Generalitat de Catalunya.
b. Projectes de doctorat industrial amb ajut especific.

e Latesidoctoral es desenvolupara en el marc d'un convenide col-laboracié entre U'entitat o entitats de l'entorn empresariali l'entitat o
entitats de l'entorn académic (sempre ha d’haver-hi una universitat catalana), que ha de ser vigent durant els 3 anys de durada del
periode d’execucié del projecte.

e Eldoctorand/a disposara d’un director/a de tesi vinculat l'organisme de recerca sol-licitant i d'una persona responsable designada
per l'empresasollicitant (tutor/a).

o Laseleccid de la persona candidata es realitzara conjuntament entre les parts signants del conveni de col-laboracié. En tot cas, la
persona candidata ha de ser acceptada i admesa en el programa de doctorat de la universitat corresponent.

e Lapersona candidata ha de tenir una nota mitjana de lexpedient académic igual o superior a 6,5 (escala 0 a10), calculada sobre el
total de crédits dels estudis superiors que donen accés als estudis oficials de doctorat.

e Eldirector/ade tesihade formar part d'un grup de recerca reconegut (SGR) vigent de la Generalitat de Catalunya o bé ser
investigador/a del programa ICREA o haver obtingut finangament del Consell Europeu de Recerca (ERC).

e Ladedicacié del doctorand/a al projecte de recerca es distribuira entre els dos entorns.

o Eldoctorand/a participara en programes formatius en competéncies especifiques relacionades amb el lideratge, la coordinacidila
gestid de projectes d'R+D+l; latransferéncia de resultats de recerca; el desenvolupament de noves empreses, i la propietat
intel-lectualiindustrial, entre altres materies rellevants.

e Eldoctorand/a disposara d’'unaassignacié anual (borsa del doctorand/a) financada per la Generalitat de Catalunya i acumulable per
un periode de 3 anys. La finalitat és cobrir les despeses de matricula, mobilitat, formacid i publicaci6 d’articles del doctorand/a.

o Totes les tesis llegides en el marc del Pla de doctorats industrials rebran lamencié de doctorat industrial. Els tutors i tutores a
Uentorn empresarial, aixi com els directors i directores de tesi participants rebran un reconeixement per la seva participacio al Pla.
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o Laduradadel convenide col-laboracié ha de ser de 3 anys.

L’ empresa ha de contractar el doctorand/a, assumint una retribucié bruta minima anual de 22.000 euros, i les quotes
patronals corresponents.

Elcentre de treball de U'entorn empresarial ha d’estar ubicat a Catalunya.

Eldoctorand/aha de dedicar-se exclusivament al desenvolupament del projecte de recerca.

L'objectiu és que la tesi s’elabori en un termini de 3 anys.

La Generalitat de Catalunya finangara:

L'entorn empresarial.

Elgrup de recercade l'entorn académic.

Els costos indirectes (overheads) de l'entorn académic.

Les despeses de matricula, mobilitat, formacid i publicacié d'articles del doctorand/a.
Un curs de 30 hores de formacid transversal.

0O 0O O OO

Aquesta modalitat esta prevista en els casos que:

e L'empresano pugui assumir la contractacio directa del/de la doctorand/ai acordiamb la universitat o el centre de
recerca compensar la totalitat dels costos laborals per la seva contractacio.

Ladedicaci6 del/de la doctorand/a al desenvolupament del projecte i de la tesi doctoral no pugui ser atemps complet.
Elcentre de treball de l'entorn empresarial sigui fora de Catalunya.

L'entorn empresarial estigui representat per una entitat pertanyent al sector public de la Generalitat.

Altres casos no previstos en els apartats anteriors d’'especialinterés que, degudament justificats, puguin ser
considerats per la comissid de selecci6.

En aquests casos, la Generalitat de Catalunya finangara:
o Elgrupderecercaque lideriel projecte.
e Lesdespeses de matricula, mobilitat, formacid i publicacié d’articles del doctorand/a.
e Uncursde 30 hores de formacid transversal.

Barcelona , 16 de Maig de 2023

Representant legal de l'empresa Responsable del projecte Director/adetesi
designat per 'empresa

PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

En complimentar el present formulari, autoritzai dona el seu consentiment per al tractament de les dades personals facilitades en els termes segiients:

La persona interessada tinicament facilitara dades personals de tercers quan sigui estrictament necessari per a aconseguir la finalitat requerida. En cas de facilitar dades personals de tercers, l'interessat garanteix haver informat als mateixos
deltractament de les seves dades en els termes descrits.

Responsable. AGAUR - CIF Q0801117C - Passeig Lluis Companys 23, 08010, Barcelona - T.93 310 63 94 - lopd.agaur@gencat.cat.

Delegat de Proteccid de Dades. agaur@dpo.microlabhard.es

Finalitat. La finalitat de la recollida de les dades és donar publicitat a la sol-licitud de participaci6 de 'entitat i la universitat o organisme de recerca en un projecte de Doctorat Industrial, en el marc del Pla de Doctorats Industrials (en endavant, Pla
DI) ala pagina web del Programa Doctorats Industrials (https://doctoratsindustrials.gencat.cat/), per fer arribar les candidatures interessades en la proposta de projecte, de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu

relatiu a la proteccid de dades de caracter personalila Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

Base Legal.El i d’una missid reali eninterés pablic, lexercici de poders publics conferit al Responsable o el compliment d’una obligacié legal o; el consentiment de l'interessat en el cas de sol licitar-lo, consentiment que podra
ser retirat en qualsevol moment.

Conservacié de les dades. Les seves dades es conservaran mentre siguin necessaries per gestionar la convocatoria corresponent, i un cop tancada, es conservaran d’acord amb els terminis establerts a la normativa d'arxius aplicable. EL
Responsable, certifica haver implementat les mesures técniques i organitzatives recollides al Reglament (UE) 2016/679, per tal de garantir la seguretat i integritat de les dades de caracter personalincloses als fitxers i evitar la seva alteracid,
pérduaitractament o accés no autoritzats.

Drets. En qualsevol moment, vosté pot exercir els drets d'accés, rectificacié, supressié, oposicié, limitacié del tractament de les seves dades, o exercir el dret a la portabilitat de les mateixes. Tot aixd, mitjangant escrit, acompanyat de copia de

document oficial que l'identifiqui, adregat a TAGAUR o al Delegat de Protecci6 de Dades. En cas de di ‘mitatamb el tr ,també té el dret de presentar una reclamacié davant l'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades. Destinataris.

Departament de Recerca i Universitats (REU) i el Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) amb la finalitat de participar i assessorar en la seleccié de les entitats i did. coordinaripr i j 1t el programa amb

I'AGAUR. Igualment, les dades podran ser comunicades a 'empresa on desenvolupi les seves funcionsia la universitat amb la finalitat de seleccionar el candidat.

doctorats.industrials.recerca@gencat.cat /doctoratsindustrials.gencat. BLOQUE‘]AR

Enviament electronic d'una copia signada i una altra enformateditable a la bustia de correu del Pla de Doctorats Industrials:
doctorats.industrials.recerca@gencat.cat
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DADES DE LA PERSONA SOL-LICITANT

—> NOM|COGNOMS DE L'ESTUDIANT > NIF
- ADREGA DE LA RESIDENCIA HABITUAL
—> CODI POSTAL - POBLACIO - TELEFON

- ADREGA ELECTRONICA

PERFIL DEL CANDIDAT/A
- TITULACIO: GRAU 0 EQUIVALENT (LLICENCIATURA, ENGINYERIA SUPERIOR | ARQUITECTURA), | MASTER UNIVERSITARI.

- NOMBRE DE CREDITS (ECTS) del >NOTA MITJANA DE
GRAU 0 EQUIVALENT L'EXPEDIENT (EscALA1a10)
- NOMBRE DE CREDITS (ECTS) del —->NOTA MITJANA DE
MASTER UNIVERSITARI L'EXPEDIENT (ESCALA 1a 10)
— IDIOMES. EN EL CAS DE DISPOSAR D'UN CERTIFICAT - EXPERIENCIA PROFESSIONAL

ACREDITATIU, CAL ESPECIFICAR-HO AMB LA DATA D'OBTENCIO.

- ALTRES DADES D'INTERES RELLEVANTS PER AL PROJECTE
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A EMPLENAR PEL CANDIDAT/A

Espaiperincloure lesmotivacionsilinterés personalen el projecte, amb l'extensié maxima del requadre.

PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

En complimentar el present formulari, autoritza i dona el seu consentiment per al tractament de les dades personals facilitades en els termes segiients:

Responsable. AGAUR - CIF Q0801117C - Passeig Lluis Companys 23, 08010, Barcelona - T. 93 310 63 94 - lopd.agaur@gencat.cat.

Delegat de Proteccié de Dades. agaur@dpo.microlabhard.es

Finalitat. La finalitat de la recollida de les dades és fer arribar la seva candidatura a l'empresa i Universitat/organisme de recerca impulsors del projecte de recerca al qual s'hagi inscrit per si, s'escau, gestionar la sol-licitud d'ajut en el marc
del Pla de Doctorats Industrials (en endavant, Pla DI), de conformitat amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu relatiu a la proteccié de dades de caracter personal i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de

dades personals i garantia dels drets digitals.

Base Legal. El compliment d’una missi6 realitzada en interés public, U'exercici de poders piblics conferit al R ble o el i 1t d’una obli

i6 legal o; el i de linteressat en el cas de sollicitar-lo, consentiment que
podra ser retirat en qualsevol moment.

Conservacid de les dades. Les seves dades es conservaran mentre siguin necessaries per gestionar la convocatoria corresponent, i un cop tancada, es conservaran d'acord amb els terminis establerts a la normativa d’arxius aplicable. El
Responsable, certifica haver implementat les mesures técniques i organitzatives recollides al Reglament (UE) 2016/679, per tal de garantir la seguretat i integritat de les dades de caracter personal incloses als fitxers i evitar la seva
alteraci6, pérdua i tractament o accés no autoritzats.

Drets. En qualsevol moment, vosté pot exercir els drets d’accés, rectificacio, supressid, oposicid, limitacié del tractament de les seves dades, o exercir el dret a la portabilitat de les mateixes. Tot aixd, mitjangant escrit, acompanyat de copia

de document oficial que l'identifiqui, adregat a 'AGAUR o al Delegat de Proteccié de Dades. En cas de di mitat amb el tr , també té el dret de presentar una reclamacié davant 'Autoritat Catalana de Proteccié de Dades.

Destinataris. Empresa i universitat/or i de recercai s del Projecte de Recerca per a la valoracid de la candidatura, Departament de Recerca i Universitats (REU) i Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya (CSUC) amb la

finalitat de participar i assessorar en la seleccid de les entitats i candidats, coordinar i promocionar conjuntament el programa amb UAGAUR. Igualment, les dades podran ser comunicades a 'empresa on desenvolupi les seves funcions i a la

universitat amb la finalitat de seleccionar el candidat.

Dataisignatura de linteressat/da.

BLOQUEJAR

doctorats.industrials.recerca@gencat.cat -doctoratsindustrials.gencat.cat

Enviamentelectronicd'unacopia signadaala bistia de correu del Pla de Doctorats Industrials:doctorats.industrials.recerca@gencat.cat
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• Calcular la reputació d'un establiment, producte o àrea seguint patrons sociològics i tècniques d'anàlisi de sentiment. Per exemple: Calcular la probabilitat de què un comensal s'inclini per anar a un restaurant o un altre tenint en compte la imatge en línia del restaurant o l'oferta gastronòmica que el restaurant publicarà.
• Mesurar la satisfacció dels comensals per mitjà d'anàlisis qualitatives extraient informació dels propis comensals en base als quatre eixos principals de la restauració: menjar, servei, ambient i preu. En aquest punt, les tècniques NLP i ABSA cobren un gran protagonisme a l'haver de mesurar de forma qualitativa i quantitativa el sentiment d'un concepte en el context d'una frase, una cosa necessària per poder discernir entre la valoració de "La cervesa estava freda" o "Els cambrers eren una mica freds".
• Estudiar i preveure tendències i patrons de consum en zones determinades (països, ciutats, barris, zones, etc.) ja sigui sobre productes o ingredients en un elevat grau de detall. A més, gràcies als algoritmes basats en NLP, el sistema podrà aprendre nous ingredients o plats i estudiar com fluctuen en relació al seu preu, oferta, geo- localització, etc. Per mitjà de dissenys basats en xarxes neuronals podem identificar patrons de consum que ens portin a preveure noves tendències de mercat, cosa molt valorada en aquest sector pel gran avantatge competitiu que aporta.

Actualment, l'empresa ja disposa de dos productes en format SaaS basats en una versió bàsica de NLP i Deep Learning, utilitzats per restaurants (Analytics) i proveïdors (Food Radar). Aquesta tecnologia ja permet als clients extreure un coneixement que els costaria mesos i milers d'euros en analitzar amb tècniques més tradicionals, sobretot tenint en compte la gran opacitat d'aquest sector.

Totes les organitzacions del sector coincideixen en el potencial d'una tecnologia com la de DELECTAME i de l'enorme valor afegit que podrien oferir els avenços presentats a continuació en un mercat tan necessitat d'innovacions com és el de l'alimentació i HORECA. A més, aquest tipus d'enfocament no s'ha vist en cap altre programari semblant a Espanya. Als Estats Units, empreses com UPSERVE, amb una capitalització de 40 milions de dòlars i més de 10.000 clients ho tenen desenvolupat i presenta un gran avanç respecte a l'extracció d'informació mitjançant ontologies en el domini de la restauració i la gastronomia. Creiem que per al sector HORECA, a Espanya, constituït principalment per pimes i Micropymes, poder tenir eines que els permetin optimitzar menús, entre altres aplicacions a desenvolupar, generaran una optimització de recursos, traduint-se així en una millora en la competitivitat.
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	1: Master en PLN, Machine Learning, o Data Science
	2: - Espanyol (requisit mínim)
- Anglés (molt valorable)
- 3r idioma (Italià o Francés valorable)
	3: Requisit mínim: Experiencia en desenvolupament de models basats en Processament de Llenguatge Natural, Machine Learning o Deep Learning. 
	4: Experiencia valorable:

- Experiencia com a Data Scientist en processos relacionats amb PLN (text mining, sentiment analysis, NER, arquitectures transformers, etc.). 
- Es valorarà molt positivament bones capacitats de programació en Python, així como coneixements de bases de dades relacionals (SQL) i no relacionals (MongoDB, etc.).
- Bona capacitat de lideratge i gestió de projectes de I+D amb equips multidisciplinars. 
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